
神戸市職員共済組合
健康アプリ MY CONDITION KOBE の登録フロー

MY CONDITION KOBEの利用自体
初めてですか？

はい

２ページ目へ

いいえ

３ページ目へ

神戸市民としてMYCONDITIONKOBEに
登録しているが、神戸市職員共済組合として

は登録をしていない

神戸市職員共済組合へご相談ください
TEL：078-322-5110

kenshin@office.city.kobe.lg.jp

はい いいえ
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神戸市民版MY CONDITION KOBE
神戸市職員共済組合版MY CONDITION KOBE

どちらに登録しているかわからない方

！確認方法！

神戸市職員共済組合
「神戸市職員共済組合」と

表示されていれば
共済組合版です！

mailto:kenshin@office.city.kobe.lg.jp


MYCONDITIONKOBEの利用申込について
初めての方

ステップ１ MY CONDITION KOBEへ申込

右の2次元コードかhttps://mycondition.city.kobe.lg.jp/ からアクセス。

ステップ２ 共済組合へ申込
ステップ１が完了すると、登録したメールアドレスに「PHRID」が送付されます。
下記URLか2次元コードより共済組合申込画面で「PHRID」を入力し、申し込んでください。

インターネット環境でお申し込みください！

https://req.qubo.jp/kobe-kyosai/form/mckkyosai

ステップ３ アプリをダウンロード
後日登録したメールアドレスに「パスコード」が送付されます。
アプリ「カロママプラス」をダウンロードし、「パスコード」を入力すれば利用開始できます！

メールが届きますので順番に進ん
でください。
利用者情報入力のところで企業
コードを入力する箇所があります。
「 202002kyosai 」を入力してく
ださい。

･･･登録完了

どちらか選択

メールアドレスはでき
るだけ職場のアドレス
を使用してください。
なければ任意のアドレ
スで結構です。

「カロママプラス」で検索！

https://mycondition.city.kobe.lg.jp/
https://req.qubo.jp/kobe-kyosai/form/mckkyosai


神戸市民としてMYCONDITIONKOBEを登録しているが
神戸市職員共済組合として初めて登録する方

ステップ１ PHRIDを確認
MYCONDITIONKOBEのアプリを開きます。
タイムライン左上の３本ラインを押し、図の赤枠部分にPHRID（＝15桁の英数字）が表示されます。

PHRIDをメモしてください。

ステップ３ アプリ業者がデータ移行作業をしますのでしばらくお待ちください。

データ移行日はアプリ内でお知らせします。なお移行作業中は一時的にアプリが利用
できなくなりますが、アプリを消さずにそのままお待ちください。

ステップ２ 共済組合への申込
ステップ１でメモしたPHRID（＝15桁の英数字）を下記URLか2次元コードより
共済組合申込画面を開いてください。
「PHRID」を入力し、申し込んでください。

インターネット環境でお申し込みください！

https://req.qubo.jp/kobe-kyosai/form/mckkyosai 
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